ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ROSARIO DO SUL
SECRETARIA DA FAZENDA MUNICIPAL

Rua Amaro Souto., 2203 — Centro — Rosario do Sul CEP: 97590-000

MEMORIAL DESCRITIVO PARA SISTEMA DE GESTAO DE PAGAMENTO:

1. OBJETO:

@) obj:to do presente chamamento publico € o Credenciamento de
Pessoas Juridicas, instituigées financeiras, interessadas em prestar servigos
de sistema de gestdo de pagamentos no Municipio de Rosario do Sul, com a
finalidade de viabilizar a quitagéo de tributos Municipais, com o uso de cartées
de debito ou credito, disponibilizando aos contribuintes alternativas para
pagamento, de forma a vista ou parcelada, para atender a necessidade da
Secretaria Municipal da Fazenda.

O sistema de gestéo de pagamentos se dara mediante a instalacao,
dentre outras iniciativas, de um canal de comunicagao informatico (webservice)
entre os sistemas do CREDENCIANTE e da CREDENCIADA, em carater
precario e gratuito, através do qual permitira a CREDENCIADA a coleta, em
tempo real, dos valores devidos pelos municipes interessados em quitar seus
deébitos de forma parcelada, parcelando tal valor ao cidadao usuario/cidadéo,
mediante uso de cartdo de crédito pessoal ou empresarial, com senha, sendo
que o CREDENCIANTE, uma vez aprovada a transagéo pelo emissor do cartao.
pagara integralmente, no (s) Banco(s) autorizado(s) a arrecadar para o Municipio
de Rosario do Sul, os débitos quitados na operagéo .

A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse publico
devera facilitar a quitacédo de débitos de qualquer natureza, porém marniendo o
recolhimento e o repasse a Municipalidade na forma habitual. ou seja:
integralmente a vista e sem qualquer énus adicional.

Os equipamentos estardo interligados com o sistema do Municipio
por meio do webservice ja mencionado, devendo o operador ou o proprio usuario
digitar o coédigo do municipe para obter a discriminagéo dos débitos e o total a
ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas pela
Permissionaria (no minimo 12):



Todas as pessoas juridicas que atenderem o chamamento deste
edital, e cumprirem seus requisitos, estardo em igualdade de condigGes,
credenciados, para contratar e executar os servigos. Destarte, ndo ha sistema
de rodizio, ja que a escolha cabe ao beneficiario.

As empresas credenciadas poderao firmar também, sem 6nus para o
Municipio, termo de credenciamento com outras empresas (adquirentes),
(subadquirentes) ou facilitadoras, para processar operagbes e 0s respectivos
pagamentos, todas, também, autorizadas por instituigées supervisionadas pelo
Banco Central do Brasil (BACEN), tendo como paradigma as condigoes deste
edital.

2. DA GESTAO DOS PAGAMENTOS:

O Municipio permitira, a titulo precario e gratuito, a instalagéo e
utilizagéo de webservice entre os sistemas da Prefeitura e da credenciada, de
forma a permitiro livre acesso aos valores devidos pelos municipes, quer sejam
pessoas fisicas ou juridicas;

O canal de informacéao (webservice) permitirda a credenciada a coleta,
em tempo real, dos valores devidos pelos municipes interessados em quitar seus
débitos de forma parcelada; A aprovagao da transagao devera ser validada pelo
emissor do cartdo, que concluira a operagao com o pagamento integral, -no
mesmo dia, no banco(s) autorizado(s) a arrecadar tais tributos para o Municipio,
havendo, portanto, a quitagéao completa do(s) debito (s);

A(s) empresa(s) credenciada(s) devera(&do) instalar equipamentos
que permitam a realizagdo das transagoes através de operadores contratados
pela Credenciada, em "totem" de autoatendimento (ATM) nos locais onde a
Municipio determinar.

Os equipamentos estarao interligados com o sistema do Municipio
por meio do webservice ja mencionado, devendo o operador ou 0 proprio usuario
digitar o codigo do municipe para obter a discriminagao dos débitos e o total a
ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas pela
Permissionaria (de 2 a 12), podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual numero e valor de parcela que melhor se
enquadre em seu or¢gamento mensal,

b) Informar o numero de seu celular para posteriormente receber, via
eletrénica (SMS, WhatsApp ...), os comprovantes definitivos do pagamento, em
formato PDF;

c) Concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a
respectiva senha no leitor de cartao;

d) Caso o limite disponivel no cartédo de crédito néo seja suficiente
para quitar o montante do débito, devera ser possivel a utilizagéo de até 03 (trés)
cartdes de crédito diferentes, de titularidade do proprietario do imovel/empresa
ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a soma dos limites
disponiveis atinja o total necessario;

e) A alternativa acima devera estar disponivel tanto para as pessoas
fisicas quanto para as pessoas juridicas, desde que munidos de cartao de crédito



ou débito com chip e senha. Nao deverao ser aceitos cartdes desprovidos de
chip;

f) Nao devera existir a obrigatoriedade de que o usuario seja o titular
do cartdo de crédito ou debito, uma vez que 0 uso da senha, que € pessoal e
intransferivel, garante a integridade da operac¢ao;

g) Aprovada a transacao (ou transagdes) com cartdo de crédito ou
débito, a credenciada disponibilizara ao usuario um comprovante provisorio de
quitagao, listando individualmente os débitos pagos, o qual podera ser impresso
em equipamento conectado no computador local ou no "totem" de
autoatendimento;

h) Ato continuo, a Credenciada pagara integralmente os débitos
devidos na conta corrente que mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-
se das rotinas habituais do processo de arrecadagao de impostos € taxas para
o orgao Municipal;

i) Em um tempo estimado entre 30 (trinta) a 60 (sessenta) minutos, os
comprovantes definitivos (em formato pdf) de quitagéo dos débitos deverédo estar
disponibilizados™no celular indicado pelo pagador, através de mensagens via
SMS ou via whatsApp;

j) O servico devera estar disponivel durante o horario de
funcionamento dos postos de atendimento onde estiver instalado ou a qualquer
hora nos "totens" de autoatendimento; Os prazos citados na alinea "i" do artigo
anterior, compreenderao apenas os dias em que houver expediente bancario, no
periodo de 10 as 15 horas. A quitagao definitiva das transacdes realizadas apoés
este horario devera ser concretizada até a manha do dia util imediatamente
posterior; Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por
conta do parcelamento via cartao de crédito ficam sob a responsabilidade do
titular do cartao de crédito que aderir a essa modalidade de pagamento; A
entidade credenciada devera demonstrar ao municipe as possibilidades de
pagamento dos débitos junto ao Municipio, atraves de parcelamento com cartéo
de credito, em parcelas fixas, acrescidas dos devidos custos relativos a
operacao, mediante simulagdo através do sitio eletrénico da Municipio,
possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela opgao que melhor
atenda as suas necessidades; Nao podera haver desisténcia da transagéo
financeira apds o recebimento pela Prefeitura da informacéo de aprovagéo e
efetivacdo do pagamento. Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do
compromisso assumido pelo titular do cartdo com o respectivo pagamento do
debito vinculado ao imovel/lempresa nao implicara em devolugéo do repasse
efetuado.

A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse publico
devera facilitar a quitacao de débitos de qualquer natureza, porém mantendo o
recolnimento e o repasse a Municipalidade na forma habitual, ou seja:
integralmente a vista e sem qualquer énus adicional.

Os equipamentos estarao interligados com o sistema do Municipio por
meio do webservice ja mencionado, devendo o operador ou o proprio usuario
digitar o cédigo do municipe para obter a discriminacéo dos débitos e o total a
ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas pela



| Permissionaria (no minimo 12), conforme Lei Municipal n°3.906, de 25 de
Setembro de 2019 em anexo.

3. DAS ATRIBUICOES E OBRIGAGOES DA CREDENCIADA:
Constituem atribui¢ées da Credenciada:

a) Fornecer informagbes e orientagbes necessarias ao melhor
desenvolvimento e utilizagdo da ferramenta disponibilizada;

b) Viabilizar a troca de informagdes de forma &agil e sistematica,
observadas as politicas de seguranga de cada participe e as limitagbes
tecnicooperacionais;

c) Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a
acoes complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestées para
adaptagdes de.forma e conteldo consideradas necessarias:

e) Levar, imediatamente, ao " conhecimento das partes, ato ou
ocorréncia que interfira no andamento das atividades decorrentes dos servigos,
para adogao de medidas cabiveis;

f) Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execugéo das atividades decorrentes da prestacao dos Servigos;

g) A Credenciada & responséavel por todos os custos e 6nus do servico
que pretende realizar, bem como, pela aquisicao e instalagdo dos equipamentos
para captura das transacoes;

h) Implementar ferramenta opcional de facilitagdo a quitagdo de
deébitos de qualquer natureza, incidentes sobre tributos municipais, mantendo o
recolhimento e o repasse na forma habitual, ou seja, integralmente a vista e sem
qualquer 6nus adicional;

i) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigo
proposto, salvo expressa autorizagdo da Municipio mediante Termo Aditivo.

4. DO CREDENCIAMENTO:

O Credenciamento se dara a titulo gratuito, nao implicando
compromissos nem obrigac¢des financeiras ou transferéncia de recursos entre os
participes, bem como nao gera direito, de uma parte a outra, a indenizacoes,
contraprestagbes  pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos. O
credenciamento, de natureza juridica precaria e sem énus para o Municipio, sera
conferido pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado, desde que
atendidas as disposic¢des legais vigentes, em conformidade ao permissivo legal
contido no inciso Il do art. 57 da Lei Federal n° 8.666/1993.



Compete ao Municipio o controle e a gestdo dos servicos e demais
procedimentos disciplinados neste Chamamento, podendo, para tanto, editar
normas complementares a sua operacionalizacdo. O credenciamento de pessoa
juridica regularmente constituida é condi¢do necessaria para a implantacédo de
sistema que permita aos municipes a contratagdo de parcelamento de multas,
impostos e outros débitos municipais, com o uso.de cartdo de crédito ou a vista
por meio de cartdes de débito.

O credenciamento é ato intransferivel, e as atividades dele
decorrentes deveréo ser realizadas exclusiva e diretamente pela empresa
credenciada. A empresa Credenciada devera manter, durante o prazo de
validade do credenciamento, todas as condigbes de habilitagéo e qualificacao
exigidas.

Cabega ao Municipio a superviséo e o controle de todo o processo, de
forma privativa e intransferivel, analisando documentos, procedimentos e
apurando irregularidades ou denuncias. )

Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por
conta do parcelamento via cartéo de crédito ficam a cargo do titular do cartao de
credito que aderir a essa modalidade de pagamento. O parcelamento poderd
englobar uma ou mais débitos da Municipalidade.

5. DA RENOVAGCAO DO CREDENCIAMENTO:

Podera pleitear a renovagéo do credenciamento a empresa que nao
tiver sido descredenciada por descumprimento a normas deste edital. A
renovagao do credenciamento sujeitar-se-4 as mesmas regras estabelecidas
para o credenciamento. A solicitacdo de renovacéo de credenciamento devera
ser destinada ao Municipio, por meio de requerimento subscrito pelo
representante legal da pessoa juridica, protocolada na Sede da Prefeitura
Municipal acompanhada dos documentos necessarios ao cadastramento inicial,
atualizados.

6. DAS FISCALIZAGOES:

A fiscalizagdo da execugdao dos servicos sera exercida,
exclusivamente, pelo Municipio através do fiscal de contrato nomeados para este
fim, delimitadas suas competéncias respectivamente quanto a arrecadacéo,
sistemas e disponibilidade do servico nos postos, avaliando-se o
desenvolvimento das atividades das empresas credenciadas no cumprimento
das determinacdes e especificagbes constantes da Lei, deste Chamamento e
demais normas vigentes.

O Municipio acompanhara e fiscalizara o cumprimento das normas
legais atinentes a este Chamamento, obrigando-se os cadastrados e
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credenciados a atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e
documentos, fornecendo todas as informagées necessarias a fiscalizagao.

7. DA EXTINGAO DO CREDENCIAMENTO:
Extingue-se o credenciamento por:

| - Expiragédo do prazo de vigéncia do credenciamento pela pessoa
juridica, sem que tenha havido renovacao na forma deste Chamamento:

Il - Nao atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos por
este Chamamento e pela legislacéo vigente;

Il - Anulagéo do credenciamento da pessoa juridica por vicio insanavel
no processo de credenciamento ou renovagao;

IV - Cazsagéo do credenciamento da pessoa juridica por aplicacdo de
penalidade; .

V - Faléncia ou extingéo da pessoa juridica:

VI - Fatos supervenientes.
8. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

Justifica-se o pedido de Credenciamento dos Servigos de sistema de
gestao de pagamentos, com a finalidade de viabilizar a quitacdo de iributos
Municipais, com o uso e cartdes de débito ou crédito, disponibilizando aos

contribuintes alternativas para pagamento, de forma a vista ou parcelada.

Temos que o presente credenciamento se mostra indispensavel, pois
O municipe podera parcelar seus tributos, inclusive o ITBI, por meio de

pagamento com cartao de crédito.

Rosario do Sul, 09 de Agosto 2021.
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